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采购需求说明
    一、采购内容
本次采购客户增值服务活动，内容包括：花艺DIY类活动、精油工艺品制作类活动、手工艺品制作活动、论坛讲座类活动、品鉴类活动、运动拓展类活动、精品美食类制作类活动、少数民族手工品制作类活动、少数民族传图美食制作活动等9大类活动，合同期限1年，合同服务地点为柳州市市辖区内。详细服务内容如下：
	服务/商品名称
	活动规格
	活动要求

	花艺DIY
精品活动
	30人/场
	1、活动内容：花艺培训

	
	
	2、活动地点：行内场地

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场；

	
	
	4、人力安排：供应商聘请至少有3年相关经验的花艺师,需至少配2名助教，活动前提供老师以往活动的照片及资质供采购商选择；需至少有2名工作人员协助流程。

	
	
	5、活动物料：供应商准备所有DIY活动所需的鲜花,确保每位客户鲜花种类不少于4种。

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商制作活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	花艺DIY
特色活动
	50人/场
	1、活动内容：花艺培训

	
	
	2、活动地点：根据活动参加人数、活动区域及采购商要求,供应商提供可容纳至少50人的活动厅。

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场，包括音响设备等；

	
	
	4、人力安排：供应商聘请至少有3年相关经验的花艺师,需至少配3名助教，活动前提供老师以往活动的照片及资质供采购商选择；需至少有3名工作人员协助流程。

	
	
	5、活动物料：供应商准备所有DIY活动所需的鲜花,确保每位客户鲜花种类不少于4种。

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商制作活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	精油工艺品制作
精品活动
	30人/场
	1、活动内容：精油手工艺品制作

	
	
	2、活动地点：行内场地

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场；

	
	
	4、人力安排：供应商聘请至少有3年相关经验的芳香培训师,需至少配2名助教，活动前提供老师以往活动的视频、产品及资质供采购商选择；需至少有2名工作人员协助流程。

	
	
	5、活动物料：供应商准备所有DIY活动所需的精油物料,确保每位客户可体验完成至少一个作品。

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商制作活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	精油工艺品制作
特色活动
	50人/场
	1、活动内容：精油手工艺品制作

	
	
	2、活动地点：供应商根据活动参加人数、活动区域及采购商要求,提供可容纳至少50人的活动厅。

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场，包括音响设备；

	
	
	4、人力安排：供应商聘请至少有3年相关经验的芳香培训师,需至少配3名助教，活动前提供老师以往活动的视频、产品及资质供采购商选择；需至少有3名工作人员协助流程。

	
	
	5、活动物料：供应商准备所有DIY活动所需的精油物料,确保每位客户可体验完成至少一个作品。

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商制作活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	摇曳生香、团扇等手工艺品制作精品活动
	30人/场
	1、活动内容：香囊、团扇等手工艺品制作

	
	
	2、活动地点：行内场地

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场；

	
	
	4、人力安排：聘请至少有3年相关经验的培训师,需至少配2名助教，活动前提供老师以往活动的视频、产品及资质供采购商选择；需至少有2名工作人员协助流程。

	
	
	5、活动物料：供应商准备所有DIY活动所需的精油物料,确保每位客户可体验完成至少一个作品。

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商制作活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	摇曳生香、团扇等手工艺品制作特色活动
	50人/场
	1、活动内容：香囊、团扇等手工艺品制作

	
	
	2、活动地点：供应商根据活动参加人数、活动区域及采购商要求,提供可容纳至少50人的活动厅。

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场，包括音响设备等；

	
	
	4、人力安排：聘请至少有3年相关经验的培训师,需至少配3名助教，活动前提供老师以往活动的视频、产品及资质供采购商选择；需至少有3名工作人员协助流程。

	
	
	5、活动物料：供应商准备所有DIY活动所需的精油物料,确保每位客户可体验完成至少一个作品。

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商制作活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	财富类高端论坛、
健康文化等主题
讲座-精品场次
	80人/场
	1、活动内容：主题讲座，主题内容包括但不限于财富财经知识、健康文化知识等

	
	
	2、活动地点：行内场地

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场，包括音响设备、显示屏等；

	
	
	4、人力安排：供应商聘请相关主题专业老师进行现场分享、讲解及交流,要求老师必须能够带动现场气氛,让客户参与其中讨论交流 ；需至少有3名工作人员协助流程。

	
	
	5、活动过程：供应商全程摄影服务及后期制作

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商提供活动H5、邀请函等宣传设计制作

	财富类高端论坛、
健康文化等主题
讲座-大众场次
	150人/场
	1、活动内容：主题讲座，主题内容包括但不限于财富财经知识、健康文化知识等

	
	
	2、活动地点：供应商根据活动参加人数、活动区域及采购商要求,提供可容纳至少200人的活动厅。

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场，包括音响设备、显示屏等；

	
	
	4、人力安排：供应商聘请相关主题专业老师进行现场分享、讲解及交流,要求老师必须能够带动现场气氛,让客户参与其中讨论交流 ；需至少有4名工作人员协助流程。

	
	
	5、活动过程：供应商全程摄影服务及后期制作

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商提供活动H5、邀请函等宣传设计制作

	茶道品鉴主题
	20人/场
	1、活动内容：茶艺体验及茶道文化讲解

	
	
	2、活动地点：供应商根据活动参加人数及活动前采购方的要求，提供活动场地

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场，包括音响设备、显示屏等；

	
	
	4、人力安排：供应商邀请茶艺师2名，需至少有2名工作人员协助流程。

	
	
	5、活动过程：茶艺师现场教学茶艺流程，讲解茶道文化，播放PPT；学员现场动手体验茶艺（每位学员配置高端客户体验茶具，茶叶若干）；活动结束后每位学员获赠2套礼品（精品茶叶套装标配）

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商提供活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	黄金、珠宝等品鉴
	30人/场
	1、活动内容：黄金、珠宝等品鉴讲解

	
	
	2、活动地点：供应商根据活动参加人数及活动前采购方的要求，提供活动场地

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场，包括音响设备、显示屏等；

	
	
	4、人力安排：供应商邀请品鉴师2名，至少有2名工作人员协助流程。

	
	
	5、活动过程：品鉴师现场讲解品鉴物品，播放PPT，品鉴物品不少于20件；

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商提供活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	飞盘运动会
	30人/场
	1、活动内容：体验飞盘活动

	
	
	2、活动地点：供应商根据活动参加人数及活动前采购方的要求，提供活动场地

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场；

	
	
	4、人力安排：供应商安排专业飞盘教练员（裁判员）2-3名，至少有2名工作人员协助流程。

	
	
	5、活动过程：教练员讲解飞盘规则以及飞盘动作；现场pk比赛，每场比赛安排裁判员以保证比赛的公平性。

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商提供活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	趣味团建拓展及运动会
	30人/场
	1、活动内容：开展团建活动、趣味运动会

	
	
	2、活动地点：供应商根据活动参加人数及活动前采购方的要求，提供活动场地

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场，包括音响设备；

	
	
	4、人力安排：供应商安排专业拓展教练2-3名，助教1名，至少有2名工作人员协助流程。

	
	
	5、活动过程：教练员组织团建活动及运动会项目开展，供应商提供活动过程所需的团建道具以及趣味运动会道具；

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商提供活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	篮球邀请赛
	30人/场
	1、活动内容：开展篮球比赛

	
	
	2、活动地点：供应商根据活动参加人数及活动前采购方的要求，提供柳州市内专业体育场馆

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场；

	
	
	4、人力安排：供应商根据实际参赛人员情况安排至少3年以上相关经验的裁判员及相关工作人员，现场配备专业医护人员；

	
	
	5、活动过程：裁判员负责执法比赛，工作人员负责计时记录记分，供应商提供活动过程所需的物品（比赛用球、记分牌、球衣、毛巾、药品等）；比赛结束后，供应商提供专属奖品或伴手礼；

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商提供活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	网球邀请赛
	50人/场
	1、活动内容：开展网球比赛

	
	
	2、活动地点：供应商根据活动参加人数及活动前采购方的要求，提供柳州市内专业体育场馆

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场；

	
	
	4、人力安排：供应商根据实际参赛人员情况安排至少3年以上相关经验的裁判员及相关工作人员，现场配备专业医护人员；

	
	
	5、活动过程：裁判员负责执法比赛，工作人员负责计时记录记分，供应商提供活动过程所需的物品（比赛用球、记分牌、毛巾、药品等等）；比赛结束后，供应商提供专属奖品或伴手礼；

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商提供活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	疗愈运动
	30人/场
	1、活动内容：该系列活动更多面向女性客户。根据需求提供健身操、瑜伽、暴汗拳击等具体活动。

	
	
	2、活动地点：供应商根据参加人数及采购方需求，选定柳州室内健身场馆或户外场地；

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场；

	
	
	4、人力安排：供应商配备至少3年以上资深健身、瑜伽老师2-3名；

	
	
	5、活动过程：老师组织学员开展疗愈运动，供应商提供活动过程所需的物品（瑜伽垫、手套、毛巾、药品等等）；运动结束后，供应商提供专属伴手礼；

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商提供活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	气排球邀请赛
	50人/场
	1、活动内容：气排球比赛

	
	
	2、活动地点：供应商根据参加人数及采购方的需求，供应商提供柳州市内专业体育场馆

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场；

	
	
	4、人力安排：供应商根据参赛人员情况配备至少3年以上相关经验裁判员及相关工作人员，现场配备专业医护人员

	
	
	5、活动过程：裁判员负责执法比赛，工作人员负责计时记录记分，供应商提供活动过程所需的物品（比赛用球、记分牌、毛巾、药品等）；比赛结束后，供应商提供专属奖品或伴手礼；

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商提供活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	蛋糕DIY制作
精品活动
	30人/场
	1、活动内容：蛋糕烘焙制作

	
	
	2、活动地点：供应商根据参加人数及采购方的需求，供应商提供柳州市内场地

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场；

	
	
	4、人力安排：供应商聘请至少有3年相关经验的烘焙师1名,至少配1名助教，2名工作人员协助流程，活动前提供老师以往活动的照片及资质供采购商选择；

	
	
	5、活动过程：供应商准备所有蛋糕制作所需物料,确保每位客户制作的蛋糕种类不少于2种。

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商提供活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	蛋糕DIY制作
特色活动
	50人/场
	1、活动内容：蛋糕烘焙制作

	
	
	2、活动地点：供应商根据参加人数及采购方的需求，供应商提供柳州市内场地

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场；

	
	
	4、人力安排：供应商聘请至少有3年相关经验的烘焙师2名,至少配2名助教，2名工作人员协助流程，活动前提供老师以往活动的照片及资质供采购商选择；

	
	
	5、活动过程：供应商准备所有蛋糕制作所需物料,确保每位客户制作的蛋糕种类不少于2种。

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商提供活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	少数民族手工艺品制作
精品活动
	30人/场
	1、活动内容：少数民族手工艺品制作

	
	
	2、活动地点：供应商根据参加人数及采购方的需求，供应商提供柳州市内场地

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场；

	
	
	4、人力安排：供应商聘请至少有3年相关经验的非遗手艺人,至少配2名助教，2名工作人员协助流程，活动前提供老师以往活动的照片及资质供采购商选择；

	
	
	5、活动过程：供应商准备所有手工艺品制作所需物料,确保每位客户可体验完成至少两个作品。

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商提供活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	少数民族手工艺品制作
特色活动
	50人/场
	1、活动内容：少数民族手工艺品制作

	
	
	2、活动地点：供应商根据参加人数及采购方的需求，供应商提供柳州市内场地

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场；

	
	
	4、人力安排：供应商聘请至少有3年相关经验的非遗手艺人,至少配2名助教，2名工作人员协助流程，活动前提供老师以往活动的照片及资质供采购商选择；

	
	
	5、活动过程：供应商准备所有手工艺品制作所需物料,确保每位客户可体验完成至少两个作品。

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商提供活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	少数民族传统美食制作
精品活动
	30人/场
	1、活动内容：少数民族传统美食制作

	
	
	2、活动地点：供应商根据参加人数及采购方的需求，供应商提供柳州市内场地

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场；

	
	
	4、人力安排：供应商聘请至少有3年相关经验的非遗手艺人,至少配2名助教，2名工作人员协助流程，活动前提供老师以往活动的照片及资质供采购商选择；

	
	
	5、活动过程：供应商准备所有传统美食制作所需物料,确保每位客户可体验完成至少两个作品。

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商提供活动邀请海报及邀请函(电子版图片)

	少数民族传统美食制作
特色活动
	50人/场
	1、活动内容：少数民族传统美食制作

	
	
	2、活动地点：供应商根据参加人数及采购方的需求，供应商提供柳州市内场地

	
	
	3、现场布置：供应商根据活动主题设计背景板，准备活动现场所需的物料，并负责搭建和布置活动现场；

	
	
	4、人力安排：供应商聘请至少有3年相关经验的非遗手艺人,至少配2名助教，2名工作人员协助流程，活动前提供老师以往活动的照片及资质供采购商选择；

	
	
	5、活动过程：供应商准备所有传统美食制作所需物料,确保每位客户可体验完成至少两个作品。

	
	
	6、茶歇要求：供应商准备茶水、饮品、糕点，人均不超过40元。

	
	
	7、活动邀请：供应商提供活动邀请海报及邀请函(电子版图片)


二、服务质量要求
供应商根据采购订单，制定详细的书面活动方案提供柳州分行业务需求部门进行确认。活动方案的内容包括但不限于活动过程内容，涉及的人力、物料，保证活动进行的应急方案，活动过程中发生意外的应急方案等。柳州分行业务需求部门与供应商应就活动方案达成一致意见后执行。如果供应商提供的活动方案无法达到部门的要求，部门须更换供应商。
三、服务供应安排
本项目入选3个供应商。采购分配方案: 柳州分行业务需求部门，根据自身业务需要，按项目顺序轮流方式，各自向入选供应商下达采购订单。
四、服务数量要求
本次客户增值服务活动预计采购279场，由入选的3家供应商轮流提供服务。采购明细数量预估如下：
	序号
	活动名称
	活动规格
	单位
	预估场次
	发票类型（增值税专/普）

	1
	花艺DIY精品活动
	30人/场
	场
	30
	专用发票

	2
	花艺DIY特色活动
	50人/场
	场
	6
	专用发票

	3
	精油工艺品制作精品活动
	30人/场
	场
	15
	专用发票

	4
	精油工艺品制作特色活动
	50人/场
	场
	6
	专用发票

	5
	摇曳生香、团扇等手工艺品制作精品活动
	30人/场
	场
	15
	专用发票

	6
	摇曳生香、团扇等手工艺品制作特色活动
	50人/场
	场
	3
	专用发票

	7
	财富类高端论坛、健康文化等主题讲座-精品场次
	80人/场
	场
	6
	专用发票

	8
	财富类高端论坛、健康文化等主题讲座-大众场次
	150人/场
	场
	5
	专用发票

	9
	茶道品鉴主题
	20人/场
	场
	29
	专用发票

	10
	黄金、珠宝等品鉴
	30人/场
	场
	4
	专用发票

	11
	飞盘运动会
	30人/场
	场
	15
	专用发票

	12
	趣味团建拓展及运动会
	30人/场
	场
	15
	专用发票

	13
	篮球邀请赛
	30人/场
	场
	20
	专用发票

	14
	网球邀请赛
	50人/场
	场
	5
	专用发票

	15
	疗愈运动
	30人/场
	场
	20
	专用发票

	16
	气排球邀请赛
	50人/场
	场
	10
	专用发票

	17
	蛋糕DIY制作精品活动
	30人/场
	场
	15
	专用发票

	18
	蛋糕DIY制作特色活动
	50人/场
	场
	10
	专用发票

	19
	少数民族手工艺品制作精品活动
	30人/场
	场
	15
	专用发票

	20
	少数民族手工艺品制作特色活动
	50人/场
	场
	10
	专用发票

	21
	少数民族传统美食制作精品活动
	30人/场
	场
	15
	专用发票

	22
	少数民族传统美食制作特色活动
	50人/场
	场
	10
	专用发票


五、款项支付要求
在活动结束15日内，供应商需向柳州分行业务需求部门提出付款结算申请，同时附带《活动费用清单》给予柳州分行业务需求部门确认。如柳州分行业务需求部门对《活动费用清单》存有疑义，则需柳州分行业务需求部门与供应商协商沟通；如柳州分行业务需求部门对《活动费用清单》审核无误，则柳州分行业务需求部门需向供应商反馈确认签收。《活动费用清单》样式如下：
	活动费用清单

	活动名称：
	
	
	
	
	

	活动时间：
	
	
	
	活动地点：
	

	序号
	类别
	科目
	简要描述
	数量
	金额（元）

	1
	人力
	
	
	
	

	2
	人力
	
	
	
	

	3
	人力
	
	
	
	

	4
	物料
	
	
	
	

	5
	物料
	
	
	
	

	6
	物料
	
	
	
	

	7
	其他
	
	
	
	

	8
	其他
	
	
	
	

	9
	其他
	
	
	
	

	
	……
	
	
	
	

	合计金额（元）
	

	
	
	
	
	
	

	供应商：
	
	
	
	采购商：
	

	
	
	
	
	
	

	申请人：
	
	
	
	验收人：
	

	
	
	
	
	
	

	负责人：
	
	
	
	负责人：
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


款项均以人民币结算及支付。订单中的活动服务验收合格后，入选供应商根据我方通知，按采购订单实际结算金额向我行全额开具合法有效的增值税发票。我行收到增值税发票后20个工作日内支付活动服务款项。
如采购方购买的服务要求开具增值税专用发票的，依据我国法律法规及税收政策，我行与中标供应商签订的合同项下所涉及的增值税税率发生调整，双方一致同意按照调整后的增值税税率相应调整价款，即自增值税税率调整之日起，在原不含税价格不变的基础上，按照新税率重新计算含税价格，并继续履行合同其他条款。
六、售后服务要求
如果供应商在提供活动服务过程中，出现物料或其他服务与事前约定方案不一致的情形，由此产生一切损失将由供应商承担，柳州分行业务需求部门有权扣减支付供应商相应费用。
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